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ENTRAMOS NA SEGUNDA
METADE DE JULHO
COM MUITO TRABALHO
PARA AUXILIAR
NOSSAS SINGULARES
E CUIDAR DA MMARCA
UNIMED EM TODO
O MATO GROSSO.

O cenario continua bastante

atribulado, com o aumento de casos

da Covid-19 em todas as regiGes de &N

Mato Grosso e leitos de UTI cada vez

mais a beira do limite. A Federacao,

compete monitorar o momento e
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discutir os melhores caminhos com os

demais atores do Sistema Unimed

para encontrar as solu¢oes certas.



A reuniao de adequacao da Pesquisa de
Mercado da Unimed do Brasil teve como meta
o alinhamento dos detalhes desse estudo, que
serd realizado em conjunto com o IBRC -
Instituto Ibero Brasileiro de Relacionamento
com o Cliente - e ira levantar informacoes
sobre a satisfacao de cooperados e de clientes

PJ e PF, sobretudo nas questées relacionadas a
Covid-19.

Adequacdo da Pesquisa
Nacional de Mercado e
Satisfacao
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AMDEEA PAROA [Commetacio)

Participantes:
Gabriel Dutra Coordenador do Departamento de Regulacio da Federacdo
Rogerio Carvalho Superintendente de Mercado da Unimed Cuiaba
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13/jul

A pauta da reuniao do Departamento de

Regulacao teve como tema assuntos diversos,
dentre eles, um especial: o Plano Federativo.
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Participantes:
Todo o Departamento de Regulacao.
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Na reuniao de alinhamento com Departamento
Financeiro, os assuntos tratados foram: Painel de
Controle, aplicacoes financeiras e informacoes
gerenciais.

jefferson 5, Cristene Rosseti

Participantes:
César Crespo Gerente Executivo

Cristene Rosseti Coordenadora do Financeiro e Faturamento
Jefferson Assis Analista Financeiro
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O Departamento de Regulacao realizou uma
reuniao extraordinaria para alinhar diversos
assuntos de primeira importancia. O objetivo é
encontrar as melhores solucoes para auxiliar
nossas singulares.

Departamento de Regulacio - FMT ! x ° '_. e { A
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Participantes:
Todo o Departamento de Regulacao.
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Uma breve e objetiva reuniao foi realizada entre a
Geréncia Executiva e o Departamento de Tl para
alinhar os trabalhos do dia a dia da Federacao.

.10 Tourinho, Thiago Ferreira
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Participantes:
César Crespo Gerente executivo
Departamento de Tl
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Na reuniao entre a Geréncia Executiva e os
departamentos de Tl e Regulacao, foram
discutidos o Boletim Informativo da Regulacao e o
layout do site da Federagao, além das op¢oes de
nomes para o Plano Federativo.
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César Crespo Gerente Executivo
Bruno Tourinho Gerente de Tl
Maria de Lurdis Gerente de Mercado

Gabriel Dutra Coordenador do Departamento de Regulagdo
Wagner Borges Atuirio
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Em mais uma edicao ordindria da reuniao da diretoria
executiva, foram debatidos assuntos com relacao ao
avanco da contaminag¢ao do Novo Coronavirus em
Mato Grosso e os impactos dessa situagao no setor e
sobretudo nas singulares Unimed do estado.
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Chat Compartilbaricls  Rengie

Participantes:
Membros da Diretoria Executiva e Assessores.
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Viu s6? Estamos trabalhando para
atender vocé com a mesma qualidade
de sempre. Pois sabemos o quao
importantes e necessdrias sao nossas

singulares num momento como este.

Conte conosco. Estamos sempre prontos.

Administrativo: Regulacao: Auditoria em Saude:

(65) 9 8134-3711 | (65)9 8134-3712 (65) 9 8134-3709
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